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หมวดที่ 6 ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพหลักสูตรจากผู้ประเมินอิสระ


หมวดที่ 7 แผนการดำเนินการเพื่อพัฒนาหลักสูตร






ภาคผนวก



ภาคผนวก ก รายงานผลการดำเนินงานของหลักสูตร แต่ละพื้นที่








ภาคผนวก ข  ………………………………



การรายงานผลการดำเนินงานของหลักสูตร .................................... พ.ศ. …….. คณะ.........................................
ประจำปีการศึกษา 25.............       วันที่รายงาน ....................................
หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป
รหัสหลักสูตร .......................................... วันที่สภา มทร.ล้านนา อนุมัติ ............................................ วันที่ สกอ. รับทราบ .......................................
1. อาจารย์ประจำหลักสูตร

1.1 อาจารย์ประจำหลักสูตรตามที่ระบุใน มคอ.2(ระบุตำแหน่งทางวิชาการ(ผศ.รศ.ศ.) และคุณวุฒิ(ดร.))
	อาจารย์ประจำหลักสูตรตามที่ระบุใน มคอ.2
	อาจารย์ประจำหลักสูตรปัจจุบัน
	หมายเหตุ 

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	



1.2 อาจารย์ประจำหลักสูตรในแต่ละ พื้นที่ที่มีการจัดการเรียนการสอน 
	ที่กำหนดไว้ พื้นที่..........
	ปัจจุบัน
	หมายเหตุ
	ที่กำหนดไว้ พื้นที่..........
	ปัจจุบัน
	หมายเหตุ

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


2. การกำกับให้เป็นไปตามมาตรฐาน
	ข้อ
	เกณฑ์การประเมิน
	ผลการดำเนินงาน

	1
	จำนวนอาจารย์ประจำหลักสูตร
	จำนวนอาจารย์ประจำหลักสูตรพื้นที่ ............................มีจำนวน ........ คน
พื้นที่ ..........................มีจำนวน ........ คนและพื้นที่ .....................มีจำนวน ........ คน

	2
	คุณสมบัติของอาจารย์ประจำหลักสูตร
	อาจารย์ประจำหลักสูตรมีคุณสมบัติครบตามเกณฑ์ สกอ.ทุกพื้นที่ คือ 
· มีคุณวุฒิปริญญาเอกตรง/สัมพันธ์กับสาขาของหลักสูตร
· ดำรงตำแหน่งทางวิชาการตามเกณฑ์ สกอ.กำหนด
· ทุกคนมีผลงานวิจัยที่ไม่ได้เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาต่อ (อ้างอิงหัวข้อ 1.2 และหมวด 2 ตัวบ่งชี้คุณภาพอาจารย์)


	3
	คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
	

	4
	คุณสมบัติของอาจารย์ ผู้สอน
	

	5
	คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและค้นคว้าอิสระ
	

	6
	คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี)
	

	7
	คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์
	

	8
	การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้สำเร็จการศึกษา
	

	9
	ภาระงานของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา
	

	10
	อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษามีผลงานวิจัยอย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอ
	

	11
	การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่กำหนด
	หลักสูตรได้รับการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยครั้งแรกเมื่อวันที่ …………………จากนั้นได้ทำการปรับปรุงหลักสูตรและสภามหาวิทยาลัยอนุมัติ วันที่ ....................สกอ. ได้รับทราบเมื่อวันที่ …………และจะครบรอบการปรับปรุงใหม่ในปี ..........


	12
	การดำเนินงานให้เป็นไปตามตัวบ่งชี้ผลการดำเนินงานเพื่อการประกันคุณภาพหลักสูตรและการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐาน (ครบ 5 ข้อ แรก)
	หลักสูตรมีการดำเนินงานให้เป็นไปตามตัวบ่งชี้ผลการดำเนินงานเพื่อการประกันคุณภาพหลักสูตรและการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐาน ครบ 5 ข้อ แรกดังนี้
1. อาจารย์ประจำหลักสูตรจำนวน ..... คน คิดเป็นร้อยละ ...... มีการประชุมเพื่อวางแผนบริหารหลักสูตร เมื่อวันที่ ................  มีการประชุมติดตามการบริหารหลักสูตร เมื่อวันที่ ..................... และมีการประชุมทบทวนผลการดำเนินงานและวางแผนงานในปีถัดไป เมื่อ วันที่ ................. 
2. มีรายละเอียดของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.2 ที่สอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ โดยสภามหาวิทยาลัยอนุมัติเมื่อวันที่ ....................และสกอ. ได้รับทราบเมื่อวันที่ …………
3. มีการเตรียมความพร้อมรายละเอียดมคอ 3 และ มคอ.4 ครบทุกรายวิชา ทุกพื้นที่ ในภาคเรียนที่ 1/25.... เมื่อวันที่ ............... ก่อนการเปิดภาคเรียน...... วัน และในภาคเรียนที่ 2/25.... เมื่อวันที่ ............... ก่อนการเปิดภาคเรียน...... วัน
4. มีการจัดทำรายงานผลการดำเนินการของรายวิชา ตามแบบ มคอ.5 และ มคอ.6 ครบทุกรายวิชา ทุกพื้นที่ ในภาคเรียนที่ 1/25.... เมื่อวันที่ ............... หลังสิ้นสุดภาคเรียน...... วัน และในภาคเรียนที่ 2/25.... เมื่อวันที่ ............... หลังสิ้นสุดภาคเรียน...... วัน
5. มีการจัดทำรายงานผลการดำเนินการของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.7 ครบทุกพิ้นที่ เมื่อวันที่ ............... และมีการจัดทำ มคอ.7 ภาพรวมแล้วเสร็จ เมื่อวันที่ ............... หลังสิ้นสุดภาคเรียน...... วัน



หมวดที่ 2 อาจารย์
1. ตัวบ่งชี้  การบริหารและพัฒนาอาจารย์

1.1การรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจำหลักสูตร


- การกำหนดคุณสมบัติ


- ระเบียบวิธีปฏิบัติ


- ผลการดำเนินการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจำหลักสูตร (ถ้ามีในรอบปีการศึกษา)


-ผลการอบรม ปฐมนิเทศ และแต่งตั้งอาจารย์พี่เลี้ยงให้กับอาจารย์ประจำหลักสูตรใหม่ โดย เน้นเรื่อง กรอบ TQF, การวัดประเมินผลการเรียน, การประกันคุณภาพการศึกษา, จรรยาบรรณวิชาชีพ และหน้าที่อาจารย์ประจำหลักสูตร (ถ้ามีในรอบปีการศึกษา)


- การประชุม ทบทวน คุณสมบัติ วิธีการรับและแต่งตั้ง ระเบียบวิธีปฏิบัติ การอบรม ปฐมนิเทศ และแต่งตั้งอาจารย์พี่เลี้ยง เพื่อวิเคราะห์ความเหมาะสม และวางแนวทางพัฒนาปรับปรุงต่อไป

1.2 การบริหารอาจารย์


- การกำหนดนโยบาย การวางแผนงาน การวิเคราะห์อัตรากำลัง การมอบหมายหน้าที่ ความรับผิดชอบให้อาจารย์ประจำหลักสูตรอย่างเหมาะสม 


- การประเมินผลการดำเนินงานที่เปรียบเทียบกับแผนที่วางไว้


- แนวทางที่ใช้ในการแก้ไข ปรับปรุง และพัฒนาต่อไป

1.3 การส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์


- การกำหนดนโยบาย การวางแผนการพัฒนาอาจารย์ที่สอดคล้องกับ คณะและมหาวิทยาลัย โดยให้ครอบคลุมครบอาจารย์ประจำหลักสูตรทุกคน


- การประเมินผลการดำเนินงานที่เปรียบเทียบกับแผนที่วางไว้


- แนวทางที่ใช้ในการแก้ไข ปรับปรุง และพัฒนาต่อไป
2. ตัวบ่งชี้ คุณภาพอาจารย์

2.1 ร้อยละอาจารย์ที่มีวุฒิปริญญาเอก


พื้นที่ ...............จำนวน ….. คน จากทั้งหมด ........ คน คิดเป็น ร้อยละ.............


พื้นที่ ...............จำนวน ….. คน จากทั้งหมด ........ คน คิดเป็น ร้อยละ.............
2.2 ร้อยละอาจารย์ที่มีตำแหน่งทางวิชาการ


พื้นที่...............มีอาจารย์ประจำหลักสูตรที่มีตำแหน่งวิชาการจำนวน ……. คน จากทั้งหมด ........ คน คิดเป็น ร้อยละ.................
พื้นที่...............มีอาจารย์ประจำหลักสูตรที่มีตำแหน่งวิชาการจำนวน ……. คน จากทั้งหมด ........ คน คิดเป็น ร้อยละ.................
2.3 ผลงานวิชาการของอาจารย์
	พื้นที่
	ชื่อ – สกุล
	ชื่อผลงานวิชาการ/แหล่งที่เผยแพร่/วันที่เผยแพร่
	ค่าน้ำหนัก

	
	
	
	

	
	
	
	

	ผลรวมถ่วงน้ำหนักผลงานวิชาการ …………. คิดเป็นร้อยละ .................. คิดเป็น ................... คะแนน

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	ผลรวมถ่วงน้ำหนักผลงานวิชาการ …………. คิดเป็นร้อยละ .................. คิดเป็น ................... คะแนน


3. ตัวบ่งชี้ ผลที่เกิดกับอาจารย์

3.1 อัตราการคงอยู่ของอาจารย์   


แสดงข้อมูลอัตราการคงอยู่อาจารย์ประจำหลักสูตรย้อนหลัง 3 ปี แต่ละพื้นที่ 

3.2 ความพึงพอใจต่อการบริหารหลักสูตร


แสดงค่าคะแนนความพึงพอใจต่อการบริหารหลักสูตรแต่ละพื้นที่ย้อนหลัง 3 ปี 
หมวดที่ 3 นักศึกษาและบัณฑิต
1. ข้อมูลนักศึกษา
	มทร. ล้านนา พื้นที่ ............................................

	ปีการศึกษาที่รับเข้า ตั้งแต่ปีการศึกษาที่เริ่มใช้หลักสูตร
	จำนวนนักศึกษาใหม่ ที่รับจริง
	จำนวนนักศึกษาคงอยู่ (จำนวนจริง)ในแต่ละปีการศึกษา

	
	
	2555
	2556
	2557
	2558
	อัตราการคงอยู่ (%)

	2555
	(1)
	(2)
	(3)
	(5)
	(6)
	( (2) / (1) ) x 100= ………..%

	2556
	(7)
	(8)
	(9)
	(10)
	(11)
	[( (3)+(9) ) / ( (1)+(7) )]x100 = ……….% 

	2557
	(12)
	(13)
	(14)
	(15)
	(16)
	[((5)+(10)+(15))  / ((1)+(7)+(12) )]x100 = ……….%

	มทร. ล้านนา พื้นที่ ............................................

	ปีการศึกษาที่รับเข้า ตั้งแต่ปีการศึกษาที่เริ่มใช้หลักสูตร
	จำนวนนักศึกษาใหม่ ที่รับจริง
	จำนวนนักศึกษาคงอยู่ (จำนวนจริง)ในแต่ละปีการศึกษา

	
	
	2555
	2556
	2557
	2558
	อัตราการคงอยู่ (%)

	2555
	(1)
	(2)
	(3)
	(5)
	(6)
	( (2) / (1) ) x 100  = ………..%

	2556
	(7)
	(8)
	(9)
	(10)
	(11)
	[( (3)+(9) ) / ( (1)+(7) ) ] x 100 = ……….% 

	2557
	(12)
	(13)
	(14)
	(15)
	(16)
	[((5)+(10)+(15))  / ((1)+(7)+(12) ) ] x 100 = ……….%


ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อจำนวนนักศึกษา
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
2. ข้อมูลผู้สำเร็จการศึกษา 

2.1 ตารางแสดงข้อมูลจำนวนผู้สำเร็จการศึกษา
	มทร.ล้านนา พื้นที่ .........................................
	ปีที่สำเร็จการศึกษา

	ปีการศึกษาที่รับเข้า
	2553
	2554
	2555
	2556
	2557

	2552
	จำนวนผู้สำเร็จการศึกษา
	
	
	
	
	

	
	ร้อยละของจำนวนที่รับเข้าในรุ่น
	
	
	
	
	

	2553
	จำนวนผู้สำเร็จการศึกษา
	
	
	
	
	

	
	ร้อยละของจำนวนที่รับเข้าในรุ่น
	
	
	
	
	

	2554
	จำนวนผู้สำเร็จการศึกษา
	
	
	
	
	

	
	ร้อยละของจำนวนที่รับเข้าในรุ่น
	
	
	
	
	

	2555
	จำนวนผู้สำเร็จการศึกษา
	
	
	
	
	

	
	ร้อยละของจำนวนที่รับเข้าในรุ่น
	
	
	
	
	

	2556
	จำนวนผู้สำเร็จการศึกษา
	
	
	
	
	

	
	ร้อยละของจำนวนที่รับเข้าในรุ่น
	
	
	
	
	

	2557
	จำนวนผู้สำเร็จการศึกษา
	
	
	
	
	

	
	ร้อยละของจำนวนที่รับเข้าในรุ่น
	
	
	
	
	


	มทร.ล้านนา พื้นที่ .........................................
	ปีที่สำเร็จการศึกษา

	ปีการศึกษาที่รับเข้า
	2553
	2554
	2555
	2556
	2557

	2552
	จำนวนผู้สำเร็จการศึกษา
	
	
	
	
	

	
	ร้อยละของจำนวนที่รับเข้าในรุ่น
	
	
	
	
	

	2553
	จำนวนผู้สำเร็จการศึกษา
	
	
	
	
	

	
	ร้อยละของจำนวนที่รับเข้าในรุ่น
	
	
	
	
	

	2554
	จำนวนผู้สำเร็จการศึกษา
	
	
	
	
	

	
	ร้อยละของจำนวนที่รับเข้าในรุ่น
	
	
	
	
	

	2555
	จำนวนผู้สำเร็จการศึกษา
	
	
	
	
	

	
	ร้อยละของจำนวนที่รับเข้าในรุ่น
	
	
	
	
	

	2556
	จำนวนผู้สำเร็จการศึกษา
	
	
	
	
	

	
	ร้อยละของจำนวนที่รับเข้าในรุ่น
	
	
	
	
	

	2557
	จำนวนผู้สำเร็จการศึกษา
	
	
	
	
	

	
	ร้อยละของจำนวนที่รับเข้าในรุ่น
	
	
	
	
	


2.2 ตารางภาวะการมีงานทำของบัณฑิตภายในเวลา 1 ปี

	ข้อมูลพื้นฐาน
	พื้นที่................
	พื้นที่................
	พื้นที่................
	พื้นที่................
	พื้นที่................

	
	จำนวน
	ร้อยละ
	จำนวน
	ร้อยละ
	จำนวน
	ร้อยละ
	จำนวน
	ร้อยละ
	จำนวน
	ร้อยละ

	จำนวนบัณฑิตทั้งหมด
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	จำนวนบัณฑิตที่ตอบแบบสำรวจ
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	จำนวนบัณฑิตที่ได้งานทำหลังสำเร็จการศึกษา(ไม่นับรวมผู้ประกอบอาชีพอิสระ)
· ตรงสาขาที่เรียน
· ไม่ตรงสาขาที่เรียน
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	จำนวนบัณฑิตที่ประกอบอาชีพอิสระ
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	จำนวนผู้สำเร็จการศึกษาที่มีงานทำก่อนเข้าศึกษา
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	จำนวนบัณฑิตที่ศึกษาต่อ
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	จำนวนบัณฑิตที่อุปสมบท
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	จำนวนบัณฑิตที่เกณฑ์ทหาร
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


การวิเคราะห์ผลที่ได้................................... (วิเคราะห์เปรียบเทียบการได้งานทำของบัณฑิตของแต่ละเขตพื้นที่).......................................................................................

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

2.3 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ

ผลการสำรวจคุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ จากผู้ใช้บัณฑิต ในปีการศึกษา ....... โดยสำรวจจากผู้ใช้บัณฑิตจำนวน .............. ราย มีผู้ใช้บัณฑิตตอบแบบประเมินจำนวน .................. ราย คิดเป็นร้อยละ ........... ของจำนวนบัณฑิตที่จบการศึกษา มีค่าคะแนนผลการประเมินเฉลี่ยเท่ากับ ............ คะแนนจากคะแนนเต็ม 5 
	ผลการสำรวจคุณภาพบัณฑิตตามกรอบ TQF
	พื้นที่………..
	พื้นที่………..
	พื้นที่………..
	พื้นที่………..
	พื้นที่………..
	พื้นที่………..

	จำนวนบัณฑิตทั้งหมด
	
	
	
	
	
	

	จำนวนผู้ใช้บัณฑิตที่ตอบแบบประเมิน
	
	
	
	
	
	

	ร้อยละของผู้ตอบแบบประเมิน
	
	
	
	
	
	

	คะแนนผลการประเมินเฉลี่ย(ตามกรอบ TQF5 ด้าน )
	
	
	
	
	
	

	คะแนนผลการประเมินเฉลี่ยรวมทุกพื้นที่
	



3. ตัวบ่งชี้ การรับนักศึกษา


- อธิบาย ระบบและกลไกในการรับนักศึกษา



* อาจารย์ประจำหลักสูตร ประชุมกำหนด แผนการรับนักศึกษา จำนวนและวิธีการรับ การออกข้อสอบข้อเขียน ในแต่ละปีอย่างไร



* กระบวนการของทางมหาวิทยาลัย รับสมัคร สอบข้อเขียน ประกาศรายชื่อผู้สอบผ่านของแต่ละหลักสูตร



* อาจารย์ประจำหลักสูตรกำหนดแนวทางการสอบสัมภาษณ์ สอบปฏิบัติ อย่างไร


- อธิบาย ผลการดำเนินงานในปีการศึกษา ..... จากกระบวนการรับนักศึกษา โดยเปรียบเทียบกับแผนที่วางไว้ ทั้งภาพรวมและรายพื้นที่ 


- สรุปปัญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้น และการแก้ไข ปรับปรุงทั้งในส่วนที่ดำเนินการแล้ว และคาดว่าจะทำในอนาคต


- อธิบายกระบวนการเตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษาใหม่


- ผลการดำเนินงานที่ได้เตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษา ทั้งภาพรวมและรายพื้นที่


- สรุปปัญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้น และการแก้ไข ปรับปรุงทั้งในส่วนที่ดำเนินการแล้ว และคาดว่าจะทำในอนาคต ในการเตรียมความพร้อมให้นักศึกษา

4.  ตัวบ่งชี้การ  การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา


- อธิบายกระบวนการควบคุมดูแลการให้คำปรึกษา วิชาการ และแนะแนวแก่นักศึกษา



* อาจารย์ที่ปรึกษาของนักศึกษา ที่ได้รับการแต่งตั้งมีใครบ้าง 



* บทบาทหน้าที่ของอาจารย์ที่ปรึกษามีอะไรบ้าง 



* วิธีการให้คำปรึกษา กำหนดการ ตารางเวลา การพบกับนักศึกษา ทำอย่างไร



* นอกจากนี้ทางหลักสูตรสามารถอธิบายถึงแนวทางให้คำปรึกษา วิชาการ และแนะแนวแก่นักศึกษา ในรูปแบบอื่นได้ (ถ้ามี)


- สรุปผลการดำเนินงานให้คำปรึกษา วิชาการ และแนะแนวแก่นักศึกษาที่ได้ปฏิบัติจริง สามารถสะท้อนสิ่งที่เกิดขึ้นได้อย่างชัดเจน 


- สรุปปัญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้น และการแก้ไข ปรับปรุงทั้งในส่วนที่ดำเนินการแล้ว และคาดว่าจะทำในอนาคตในการให้คำปรึกษา วิชาการ และแนะแนวแก่นักศึกษา



- อธิบายกระบวนการควบคุมดูแลการให้คำปรึกษาวิทยานิพนธ์แก่บัณฑิตศึกษา


- สรุปผลการดำเนินงานการควบคุมดูแลการให้คำปรึกษาวิทยานิพนธ์แก่บัณฑิตศึกษา


- สรุปปัญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้น และการแก้ไข ปรับปรุงทั้งในส่วนที่ดำเนินการแล้ว และคาดว่าจะทำในอนาคตในการควบคุมดูแลการให้คำปรึกษาวิทยานิพนธ์แก่บัณฑิตศึกษา


- อธิบายกระบวนการเสริมสร้างทักษะของการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21ที่หลักสูตรมีโดยให้สอดคล้องกับหัวข้อต่อไปนี้



* การส่งเสริมทักษะการเรียนรู้และสร้างนวัตกรรม



* การส่งเสริมทักษะด้านสารสนเทศ สื่อเทคโนโลยี



* การส่งเสริมทักษะชีวิตและอาชีพ


- สรุปผลการดำเนินงานการเสริมสร้างทักษะของการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21ของหลักสูตร


- สรุปปัญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้น และการแก้ไข ปรับปรุงทั้งในส่วนที่ดำเนินการแล้ว และคาดว่าจะทำในอนาคตในการเสริมสร้างทักษะของการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21
5. ตัวบ่งชี้  ผลที่เกิดกับนักศึกษา


- อัตราการคงอยู่ของนักศึกษา
* สรุป ผลค่าเฉลี่ยอัตราการคงอยู่ของนักศึกษา รวมทุกพื้นที่ 
ปีการศึกษา .......  อยู่ที่ร้อยละ ..............
ปีการศึกษา .......  อยู่ที่ร้อยละ ..............
ปีการศึกษา .......  อยู่ที่ร้อยละ ..............
* ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการคงอยู่ของนักศึกษา คือ (ให้อภิปรายผล วิเคราะห์สาเหตุ และแนวทางแก้ไขในภาพรวม)


- การสำเร็จการศึกษา
* สรุป ผลการสำเร็จการศึกษาของนักศึกษา รวมทุกพื้นที่ 
ปีการศึกษา .......  อยู่ที่ร้อยละ ..............
ปีการศึกษา .......  อยู่ที่ร้อยละ ..............
ปีการศึกษา .......  อยู่ที่ร้อยละ ..............
* ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการสำเร็จการศึกษาของนักศึกษาคือ (ให้อภิปรายผล วิเคราะห์สาเหตุ และแนวทางแก้ไขในภาพรวม)


- ความพึงพอใจของนักศึกษา และการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา
* สรุปผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา รวมทุกพื้นที่ 
ปีการศึกษา .......  คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ  .............. คะแนนอยู่ที่ระดับ .......
ปีการศึกษา .......  คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ  .............. คะแนนอยู่ที่ระดับ .......
ปีการศึกษา .......  คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ  .............. คะแนนอยู่ที่ระดับ .......



* สิ่งที่นักศึกษามีการร้องเรียนทั้งเป็นทางการและไม่เป็นทางการ



* แนวทางที่ใช้ในการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา



* ผลการดำเนินงานในการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา



* สรุปปัญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้น และการแก้ไข ปรับปรุงทั้งในส่วนที่ดำเนินการแล้ว และคาดว่าจะทำในอนาคต ในการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา
หมวดที่ 4 ข้อมูลผลการเรียนรายวิชาของหลักสูตรและคุณภาพการสอนในหลักสูตร


1.  ตัวบ่งชี้ สาระของรายวิชาในหลักสูตร


- อธิบายหลักคิดในการออกแบบหลักสูตร วัตถุประสงค์ของหลักสูตร ความจำเป็น ข้อมูล ในการปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัย ตรงตามความต้องการของตลาดแรงงาน และของประเทศอย่างไร


- สรุปผลการจัดการเรียนการสอนที่สะท้อนให้เห็นว่า รายวิชาที่จัดการเรียนการสอนทั้งวิชาบังคับและวิชาเลือก รวมทั้งกิจกรรมการส่งเสริมทักษะต่างๆ ที่หลักสูตรได้กระทำนั้นมีความทันสมัย สนองตอบต่อนักศึกษา ตรงตามความต้องการของตลาดแรงงาน และของประเทศ


-  แสดงข้อมูลที่บ่งบอกว่าได้มีการควบคุม การกำกับ การจัดทำ และการปรับปรุงรายวิชาต่างๆ ให้มีเนื้อหาที่ทันสมัยทันต่อการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 


- สรุปปัญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้น และการแก้ไข ปรับปรุงที่ดำเนินการแล้ว และคาดว่าจะทำในอนาคตในการปรับปรุงหลักสูตรหรือรายวิชาต่อไป

2.  ตัวบ่งชี้ การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน


- อธิบายหลักการในการกำหนดผู้สอน หลักในการจ้างอาจารย์พิเศษ ภาระงานสอน


- สรุปผลจากการดำเนินงานตามการจัดผู้สอน เช่น ผลการประเมินผู้สอน 


- สรุปปัญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้น และการแก้ไข ปรับปรุงในกระบวนการกำหนดผู้สอน 


- อธิบายหลักการวิธีการ ในการกำกับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทำ มคอ.3 และมคอ.4


- สรุปผลจากการดำเนินงานในการกำกับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทำ มคอ.3 และมคอ.4 ว่าได้ส่งตรงเวลา ครบทุกรายวิชา เนื้อหาทันสมัย 


- สรุปปัญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้น และการแก้ไข ปรับปรุง ในการกำกับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทำ มคอ.3 และมคอ.4


- อธิบายแนวทางของหลักสูตรในการบูรณาการ การเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม เข้าด้วยกัน


- สรุปผลจากการดำเนินงานในการบูรณาการที่สะท้อนภาพการเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ตามความเป็นจริง ก่อให้เกิดผลเป็นรูปธรรม


- สรุปปัญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้น และการแก้ไข ปรับปรุงการจัดกิจกรรมการบูรณาการต่าง ๆ 

3. ตัวบ่งชี้ การประเมินผู้เรียน


-  อธิบายกระบวนการในการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบTQF Curriculum Mapping 


- สรุปผลการประเมินผลการเรียนรู้ตาม Curriculum Mapping ของหลักสูตร


- สรุปปัญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้น และการแก้ไข ปรับปรุงการกระบวนการในการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบTQF


-  อธิบายกระบวนการตรวจสอบ การประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 


- สรุปผลการตรวจสอบ การประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา ว่าเป็นไปตามมาตรฐานที่ควรจะเป็นหรือไม่ อย่างไร


- สรุปปัญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้น และการแก้ไข ปรับปรุงการกระบวนการตรวจสอบ การประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา


- อธิบายหลักการวิธีการ ในการกำกับ ติดตาม และการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตรตามแบบมคอ.5มคอ.6 และมคอ.7


- สรุปผลการกำกับ ติดตาม และการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร ว่าได้ส่งตรงเวลา ครบทุกรายวิชา


- สรุปปัญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้น และการแก้ไข ปรับปรุงการกระบวนการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร

4.ตัวบ่งชี้ ผลการดำเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
	ผลการดำเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

	ข้อ
	ดัชนีบ่งชี้ผลการดำเนินงาน
(Key Performance Indicators)
	ผลการดำเนินงาน
	การบรรลุตามเกณฑ์
/บรรลุ
X ไม่บรรลุ

	1)
	อาจารย์ประจำหลักสูตรอย่างน้อยร้อยละ 80 มีส่วนร่วมในการประชุมเพื่อวางแผน ติดตาม และทบทวนการดำเนินงานหลักสูตร
	
	

	2)
	มีรายละเอียดของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.2 ที่สอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ หรือ มาตรฐานคุณวุฒิสาขา/สาขาวิชา (ถ้ามี)
	
	

	3)
	มีรายละเอียดของรายวิชา และรายละเอียดของประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.3 และ มคอ.4 อย่างน้อยก่อนการเปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษาให้ครบทุกรายวิชา

	
	

	4)
	จัดทำรายงานผลการดำเนินการของรายวิชา และรายงานผลการดำเนินการของประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.5 และ มคอ.6 ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุดภาคการศึกษาที่เปิดสอนให้ครบทุกรายวิชา
	
	

	5)
	จัดทำรายงานผลการดำเนินการของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.7 ภายใน 60วัน หลังสิ้นสุดปีการศึกษา
	
	

	6)
	มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ ที่กำหนดใน มคอ.3 และมคอ.4 (ถ้ามี) อย่างน้อยร้อยละ 25 ของรายวิชาที่เปิดสอนในแต่ละปีการศึกษา

	
	

	7)
	มีการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธ์การสอน หรือ การประเมินผลการเรียนรู้ จากผลการประเมินการดำเนินงานที่รายงานใน มคอ.7 ปีที่แล้ว 
	
	

	8)
	อาจารย์ใหม่ (ถ้ามี) ทุกคน ได้รับการปฐมนิเทศหรือคำแนะนำด้านการจัดการเรียนการสอน
	
	

	9)
	อาจารย์ประจำหลักสูตรทุกคนได้รับการพัฒนาทางวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง
	
	

	10)
	จำนวนบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน (ถ้ามี) ได้รับการพัฒนาวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ต่อปี

	
	

	11)
	ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาปีสุดท้าย/บัณฑิตใหม่ที่มีต่อคุณภาพหลักสูตร เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 3.5 จากคะแนนเต็ม 5.0
	
	

	12)
	ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตใหม่ เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 3.5 จากคะแนนเต็ม 5.0
	
	

	13
	นักศึกษามีงานทำภายใน 1 ปี หลังจากสำเร็จการศึกษา ไม่ต่ำกว่าร้อยละ 80
	
	

	14
	บัณฑิตที่ได้งานทำได้รับเงินเดือนเริ่มต้นไม่ต่ำกว่าเกณฑ์ ก.พ. กำหนด
	
	

	15
	ระดับความพึงพอใจต่อการเรียนการสอน


	
	

	ตัวบ่งชี้ในปีการศึกษา .......... ทั้งหมด
	จำนวน ................ ตัว
	หมายเหตุ

	จำนวนตัวบ่งชี้ที่ดำเนินการผ่านเฉพาะตัวบ่งชี้ที่ 1-5
	จำนวน ................ ตัว
	

	ร้อยละของตัวบ่งชี้ที่ดำเนินการผ่านที่ 1-5
	ร้อยละ .................
	

	จำนวนตัวบ่งชี้ในปีนี้ที่ดำเนินการผ่าน
	จำนวน ................ ตัว
	

	ร้อยละของตัวบ่งชี้ดำเนินการผ่าน
	ร้อยละ .................
	


การวิเคราะห์รายวิชาที่มีผลการเรียนไม่ปกติ
	รหัสชื่อวิชา
	ภาคการศึกษา
	ความผิดปกติ
	การตรวจสอบ
	เหตุที่ทำให้ผิดปกติ
	มาตรการแก้ไข

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


รายวิชาที่ไม่ได้เปิดสอนในปีการศึกษา
	รหัสชื่อวิชา
	ภาคการศึกษา
	เหตุผลที่ไม่เปิดสอน
	มาตรการที่ดำเนินการ

	-
	-
	-
	-


รายวิชาที่สอนเนื้อหาไม่ครบในปีการศึกษา
	รหัส ชื่อวิชา
	ภาคการศึกษา
	หัวข้อที่ขาด
	สาเหตุที่ไม่ได้สอน
	วิธีแก้ไข

	-
	-
	-
	-
	-


คุณภาพของการสอน
การประเมินรายวิชาที่เปิดสอนในปีที่รายงาน

-  จำนวนรายวิชาทั้งหมดที่มีการจัดการเรียนการสอน 





เท่ากับ ............. วิชา
-  จำนวนรายวิชาที่มีการประเมินคุณภาพการสอน และแผนการปรับปรุงจากผลการประเมิน

เท่ากับ ............. วิชา คิดเป็นร้อยละ ............
-  จำนวนรายวิชาที่ไม่มีการประเมินคุณภาพการสอน และแผนการปรับปรุงจากผลการประเมิน

เท่ากับ ............. วิชาคิดเป็นร้อยละ ............
ผลการประเมินคุณภาพการสอนโดยรวม
จาการประเมินผลความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่ออาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ ……… คะแนนซึ่งอยู่ในระดับ...... 
กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่ไม่เป็นไปตามแผน พบ ปัญหา อุปสรรค คือ ........................................................................................................................... 
หลักสูตรได้ดำเนินการแก้ไขปัญหาดังกล่าวโดย .............................................................................................................................................................................
และได้กำหนดแนวทางพัฒนา ปรับปรุง ดังต่อไปนี้ ........................................................................................................................................................................
ประสิทธิผลของกลยุทธ์การสอน 
	มาตรฐานผลการเรียนรู้
	สรุปข้อคิดเห็นของผู้สอน และข้อมูลป้อนกลับจากแหล่งต่าง ๆ
	แนวทางแก้ไขปรับปรุง

	คุณธรรมจริยธรรม
	
	

	ความรู้
	
	

	ทักษะทางปัญญา
	
	

	ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ
	
	

	ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
	
	

	ทักษะพิสัย
	
	


การปฐมนิเทศอาจารย์ประจำหลักสูตรใหม่
การปฐมนิเทศอาจารย์ประจำหลักสูตรใหม่
(ไม่มี

(มี โดยได้ดำเนินการดังต่อไปนี้

........................................................................................................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................................................................................................
กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน
	กิจกรรมที่จัดหรือเข้าร่วม
	จำนวน
	สรุปข้อคิดเห็น และประโยชน์ที่ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้รับ

	
	อาจารย์
	บุคลากรสายสนับสนุน
	

	มทร.ล้านนา พื้นที่ ...........................................

	
	
	
	

	
	
	
	

	มทร.ล้านนา พื้นที่ ...........................................

	
	
	
	

	
	
	
	


หมวดที่ 5  การบริหารหลักสูตร
การบริหารหลักสูตร
	ปัญหาในการบริหารหลักสูตร
	ผลกระทบของปัญหาต่อสัมฤทธิผลตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร
	แนวทางการป้องกันและแก้ไขปัญหาในอนาคต

	
	
	

	
	
	

	
	
	


สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้

	ตัวบ่งชี้
	ผลการดำเนินงาน

	สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
	- ระบุแผนการในการจัดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ร่วมกันระหว่าง คณะ สาขา หลักสูตรโดยพยายาม อธิบายถึงการตอบสนองต่อการฝึกนักศึกษา ความเพียงพอ เหมาะสม ตามทรัพยากรที่มีอยู่
- ผลการดำเนินงานในการจัดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ที่วางแผนไว้ อย่างเป็นรูปธรรม
- สรุปผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการจัดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
- ผลการปรับปรุง แก้ไข แนวทางการพัฒนา ต่อการจัดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้




หมวดที่ 6 ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพหลักสูตรจากผู้ประเมิน
	ข้อคิดเห็นหรือสาระจากผู้ประเมิน
	ความเห็นของผู้รับผิดชอบหลักสูตร
	การนำไปดำเนินการวางแผนหรือปรับปรุงหลักสูตร

	
	
	

	
	
	


สรุปการประเมินหลักสูตร
การประเมินจากผู้ที่สำเร็จการศึกษา  
	ข้อวิพากษ์ที่สำคัญจากผลการประเมิน
	ข้อคิดเห็นของคณาจารย์ต่อผลการประเมิน

	
	

	ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมิน ………………………………………………




การประเมินจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง (ผู้ใช้บัณฑิต)

	กระบวนการประเมิน ……………………………………………………………………..

	ข้อวิพากษ์ที่สำคัญจากผลการประเมิน
	ข้อคิดเห็นของคณาจารย์ต่อผลการประเมิน

	
	

	ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมิน ……………………………………………


หมวดที่ 7 แผนการดำเนินการเพื่อพัฒนาหลักสูตร
ความก้าวหน้าของการดำเนินงานตามแผนที่เสนอในรายงานของปีที่ผ่านมา
	แผนดำเนินการ
	กำหนดเวลาที่แล้วเสร็จ
	ผู้รับผิดชอบ
	ความสำเร็จของแผน/เหตุผลที่ไม่สามารถดำเนินการได้สำเร็จ

	
	
	
	


ข้อเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตร
........................................................................................................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................................................................................................
ข้อเสนอแนะในการจัดทำรายงานผลการดำเนินงานของหลักสูตรในภาพรวม
........................................................................................................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................................................................................................
แผนปฏิบัติการใหม่สำหรับปีการศึกษาต่อไป
	แผนดำเนินการ
	กำหนดเวลาที่แล้วเสร็จ
	ผู้รับผิดชอบ

	
	
	

	
	
	

	
	
	


อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร : ____________________________________________________________

ลายเซ็น : ______________________________________ วันที่รายงาน : __________________________

ประธานหลักสูตร : ____________________________________________________________________

ลายเซ็น : ______________________________________ วันที่รายงาน : __________________________

เห็นชอบโดย : ________________________________________(หัวหน้าภาควิชา)
ลายเซ็น : ______________________________________ วันที่รายงาน : __________________________

เห็นชอบโดย : ________________________________________(คณบดี)
ลายเซ็น : ______________________________________ วันที่รายงาน : __________________________
รหัสหลักสูตร


...........................................





แก้ไขแบบฟอร์มการรายงานผลการดำเนินงานของหลักสูตรฉบับรวม หน้า 8 - 9 ตาราง 2.1 จำนวนผู้สำเร็จการศึกษา











